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APRESENTAÇÃO
             CHATBOT



MDF ChatBot
O que é um ChatBot?

E tudo se deve à combinação
de disponibilidade constante e
tempo de resposta quase que
instantâneo, isso os torna
bastante atraente e ajuda a
melhora o relacionamento
com os seus clientes.

ChatBot é um avanço da
tecnologia, estamos falando
de uma ferramenta que vem
mudando a maneira de como
as empresas se relacionam
com os seus clientes.



Plataforma ChatBot Tela do gestor

Tudo em um único painel

Monitore tudo
em tempo real



Plataforma ChatBot Tela do atendente

Todos os atendimentos em uma única tela

Otimização de
atendimento



Canais para Integração

97% 98%

Taxa de pessoas que usam
um desses canais

Taxa de abertura
por dia

WhatsApp

Telegram

Instagram

WebSite

Messenger

API para integração



Planos ChatBot

Perguntas ilimitados 

Respostas ilimitados 

Atendimentos ilimitados 

Gerenciamento de departamentos

Até 3 enquetes

Até 10 mil contatos

Geração de protocolo por atendimento

Integração com Telegram

API de integração

Menus ilimitados 

Perguntas ilimitados 

Respostas ilimitados 

Atendimentos ilimitados 

Gerenciamento de departamentos

Até 3 enquetes

Até 10 mil contatos

Até 15 atendentes

START PRO ULTIMATE

Menus ilimitados 

Perguntas ilimitados 

Respostas ilimitados 

Atendimentos ilimitados 

Gerenciamento de departamentos

Até 3 enquetes

Até 10 mil contatos

Chat para atendimento humano

Geração de protocolo por atendimento

Relatórios de atendimentos

Integração com WhatsApp

Integração com Messenger

Integração com Telegram

Integração com WebSite

Até 5 atendentes

Menus ilimitados 

Chat para atendimento humano

Relatórios de atendimentos

Integração com WhatsApp

Integração com Messenger

Integração com WebSite

Chat para atendimento humano

Geração de protocolo por atendimento

Relatórios de atendimentos

Integração com WhatsApp

Integração com Messenger

Integração com Telegram

Integração com WebSite

API de integração
Até 30 atendentes

VALOR DE IMPLANTAÇÃO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$ 269,99
VALOR DE IMPLANTAÇÃO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$299,99

VALOR DE IMPLANTAÇÃO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$389,99



(11) 4134-1720
comercial@mdftechnology.com.br

CHAMA NO WHATSAPP
(11)1)  93334-3093




