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MDF ChatBot

ChatBot € um avanco da
tecnologia, estamos falando
de uma ferramenta que vem
mudando a maneira de como
as empresas se relacionam
com o0s seus clientes.

E tudo se deve a combinacao
de disponibilidade constante e
tempo de resposta quase que
instantaneo, isso os torna
bastante atraente e ajuda a
melhora o relacionamento
com o0s seus clientes.
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Monitore tudo
em tempo real
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MULTIPLATAFORMA

ATEMDIMENTO AO CLIENTE
ATENDENTES ONLINE ATENDENTES ATIVOS

11 16

~*  Dashboard

Usuarios

Total: 16
Departamentos

Atendentes

ATENDIMENTOS PENDENTES RECADOS
Agenda de Contatos i

Campos para Segmentagao 41 5 ﬁ

. Ativos: TEB Més Passado: 0

Total: 445
Enquetes

B Recados

B Relatrios ® HORARIO DE PICO - TROCA DE MENSAGENS

GESTAD DE LINKS

M Campanhas

PRECISA DE AJUDA?

NOVOS LEADS NESTE MES

1.450

Més Passado: 3.921
Total: 26.927

53:25

Més Passado: 281:58

MENSAGENS NESTE MES
54.950

Més Passado: 60489
Total: 826292

ATENDIMENTDS MESTE MES

1.971

& TUTORIAL

AVALIAGOES NESTE MES
439

Més Passado: 567
Total 6.601

Més Passado: 9,8
Geral: 9,4
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Tudo em um unico painel
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Otimizacao de
atendimento
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Todos os atendimentos em uma unica tela




Canais para Integracao

WhatsApp Instagram Q Messenger
Q Telegram @ WebSite API para integracao
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97% 98%

Taxa de pessoas que usam Taxa de abertura
um desses canais por dia
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Planos ChatBot

START

v Menus ilimitados

v/ Perguntas ilimitados

v/ Respostas ilimitados

v/ Atendimentos ilimitados

v/ Gerenciamento de departamentos
Até 3 enquetes

Até 10 mil contatos

Chat para atendimento humano
Geracgao de protocolo por atendimento
Relatorios de atendimentos
Integragao com WhatsApp
Integragao com Messenger
Integragao com Telegram

Integragcao com WebSite
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Até 5 atendentes

VALOR DE IMPLANTAGAO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$ 269,99

PRO

+ Menus ilimitados

v/ Perguntas ilimitados

v/ Respostas ilimitados

v/ Atendimentos ilimitados

v Gerenciamento de departamentos
v/ Até 3 enquetes

+/ Até 10 mil contatos

v/ Chat para atendimento humano
v/ Geracgao de protocolo por atendimento
v Relatérios de atendimentos

v Integragao com WhatsApp

v Integragao com Messenger

v Integragao com Telegram

v Integragao com WebSite

+ APl de integragao

+ Até 15 atendentes

VALOR DE IMPLANTAGAO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$299,99

ULTIMATE

+ Menus ilimitados

v Perguntas ilimitados

v Respostas ilimitados

v/ Atendimentos ilimitados

v/ Gerenciamento de departamentos
v/ Até 3 enquetes

+/ Até 10 mil contatos

v/ Chat para atendimento humano
v Geragao de protocolo por atendimento
v Relatérios de atendimentos

v Integragao com WhatsApp

v Integragao com Messenger

v Integragao com Telegram

v/ Integragao com WebSite

+ API de integragao

v Até 30 atendentes

VALOR DE IMPLANTAGAO: R$199,90

VALOR MENSAL: R$389,99




CHAMA NO WHATSAPP
(11) 93334-3093

= (11)4134-1720

comercial@mdftechnology.com.br






